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Manulife Holdings Berhad

A propos de Manulife Malaysia

Fondée en 1963, Manulife Malaysia a d’abord été une succursale de la société bahamienne British
American Insurance Co. Elle est devenue une société ouverte en 1981 et a pris le nom de British
American (Malaysia) Insurance Berhad. En 1994, la société a été renommée John Hancock Life
Insurance (Berhad) par suite de son association avec John Hancock Mutual Life Insurance Company
aux Etats-Unis. En 2004, la Société a pris le nom de Manulife Insurance (Malaysia) Berhad aprés la
fusion d’envergure mondiale entre la Société Financiére Manuvie du Canada et la société John
Hancock Financial Services, Inc. des Etats-Unis. Par suite d’'une restructuration de Manuvie,
Manulife Insurance (Malaysia) Berhad est devenue Manulife Holdings Berhad le 1° octobre 2008.

Manulife Holdings Berhad posséde les filiales Manulife Insurance Berhad, Manulife Asset
Management (Malaysia) Sdn Bhd et Manulife Unit Trusts Berhad.

L’actionnaire majoritaire de Manulife Malaysia est la Société Financiére Manuvie (SFM), entreprise
canadienne qui compte plus de 115 années d’expérience dans le domaine de I'assurance vie. La
SFM est inscrite aux bourses de New York (NYSE), de Toronto (TSX), de Hong Kong (SEHK) et des
Philippines (PSE). A I'échelle locale, Manulife Holdings Berhad est inscrite au tableau principal de la
Bursa Malaysia depuis 1984.

Manulife Holdings Berhad fait partie de la Division Asie de Manuvie, qui a été désignée société
d’assurance vie de I'année a I'occasion de la remise des prix Asia Insurance Review 2007.

Activités commerciales de Manulife Malaysia
Manulife Insurance Berhad

= Manulife Insurance Berhad a comme principale activité de vendre des produits d’assurance vie
individuelle visant a répondre aux besoins des Malais en matiére d’assurance et de finances.

= Elle compte actuellement 1 500 agents exclusifs et 217 employés. Elle posséde un vaste réseau
de 6 centres de soutien régionaux et de plus de 50 succursales et agences réparties de fagon
stratégique en Malaisie péninsulaire et en Malaisie orientale.

= Les produits de Manulife Malaysia sont offerts par l'intermédiaire des agences de Manuvie, de
conseillers financiers choisis et de partenaires en bancassurance. Son portefeuille de produits
novateurs permet de répondre a un vaste éventail de besoins, dont les suivants :

Assurance vie Planification de la retraite
Epargne et placements Revenu et protection financiére
Assurance maladie et soins de santé Epargne-études
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Lancement de nouveaux produits
2008

Secure Income Plus — premier produit de revenu de retraite lié & des placements en son genre. Ce
produit est assorti d’'une garantie de retrait minimum qui procure un revenu régulier pendant au
moins 20 ans ainsi qu’un revenu viager a compter de I'age de 66 ans.

2009

ManuCare100 — régime de soins médicaux convenant au style de vie d’aujourd’hui et répondant aux
besoins en matiere de santé. ManuCare100 allie un vaste éventail de garanties, dont une couverture
compléete en cas d’hospitalisation et de chirurgie, et la souplesse permettant de personnaliser la
couverture en fonction des besoins de chacun.

InterGen — contrat d’assurance vie entiére avec participation a primes réguliéres et paiements limités
qui arrive a échéance a 80 ans et qui procure annuellement des prestations en especes garanties.

PremierSaver — contrat mixte avec participation & paiements limités de 10 ans prévoyant des
rendements potentiels élevés ainsi qu’une couverture d'assurance vie.

PA Protect — produit d’assurance temporaire prévoyant des prestations en cas d’accident. Il
constitue une précieuse couverture d’assurance en cas de déces naturel ou accidentel, d’invalidité
totale et permanente et de blessures accidentelles.

Manulife Asset Management (Malaysia) Sdn Bhd

= Manulife Asset Management Malaysia Sdn Bhd (MAMM) offre des services de gestion de
placements en Malaisie et est affiliée a Gestion des placements mondiaux MFC, la société de
gestion d’actif de la Financieére Manuvie.

= Parmi les spécialistes en placement de MAMM, on trouve un chef de la direction, des
gestionnaires de fonds, des analystes, des responsables de la conformité des placements et
des responsables des activités de placement.

= M™ Ho Su-Ann, spécialiste des titres a revenu fixe, a été inscrite au classement « Most Astute
Investors in Local Currency Bonds 2008 » établi par The Asset Benchmark Research.

Manulife Unit Trusts Berhad

= Manulife Unit Trusts Berhad (MUTB), société ayant obtenu un permis d’exercice de la
commission des valeurs mobilieres de Malaisie, a récemment commencé ses activités et offrira
bient6t une gamme de produits et services de gestion de patrimoine.

Ro6le social

Manuvie croit fermement a I'importance de contribuer au bien-étre des collectivités ou elle exerce
ses activités et elle encourage ses employés et les membres de ses agences a en faire tout autant.
Son aide vise a renforcer les collectivités ou elle est présente, particulierement dans les domaines
de la santé, de I'éducation, du travail communautaire et du bénévolat sur la scene locale.

Voici quelques exemples du réle social joué par Manuvie :

= Elle a commandité le programme de I'Athléte des Jeux qui récompense les athlétes malais qui
se sont distingués aux Jeux d’Asie du Sud-Est, aux Jeux d’Asie, aux Jeux du Commonwealth et
aux Jeux Olympiques.

= Elle a fait don d'articles éducatifs a des organismes s’'occupant des jeunes démunis tels que
Rumah Hope, Agape Shelter, Pusat Harian Tunas Harapan, Sekolah Rendah Jenis
Kebangsaan Tamil, Segamat, Kiwanis Day Care Centre et Hannah Home.
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= Elle aide les organismes tels que le Alzheimer’'s Care Centre, Rumah Sejahtera Jelapang,
Rumah Orang Tua Sukarela Pandan, Miriam Home et Sarawak’s Children’s Cancer Home a
améliorer la qualité de vie dans les foyers pour personnes agées et les maisons pour enfants en
phase terminale ou ayant une déficience.

= Elle a organisé des activités récréatives et autres comme le carnaval sportif Kids Olympics, a
ouvert une boulangerie en vue de fournir une formation professionnelle et a animé des soupers
« Buka Puasa » a I'intention d’enfants démunis.

A propos de la Financiére Manuvie

La Financiére Manuvie, groupe canadien et chef de file des services financiers, compte des millions
de clients dans 22 pays et territoires. Exercant ses activités sous le nom de Financiére Manuvie au
Canada et en Asie, et principalement sous le nom de John Hancock aux Etats-Unis, elle offre a sa
clientéle une gamme variée de produits de protection financiére et de services de gestion de
patrimoine par I'entremise d’'un vaste réseau d’employés, d’'agents et d’associés. Au 30 juin 2009,
les fonds gérés par la Financiére Manuvie et ses filiales se chiffraient a 421 milliards de dollars
canadiens (362 milliards de dollars américains).

La Société Financiere Manuvie est inscrite aux bourses de Toronto (TSX), de New York (NYSE) et
des Philippines (PSE) sous le symbole « MFC », et a la Bourse de Hong Kong (SEHK) sous le
symbole « 945 ». La Financiére Manuvie est présente sur le Web, a I'adresse www.manuvie.com.
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